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یب، به سه فاز کلـی      فرآیند معماری سازمانی به ترت      چكیده
برنامه معمـاری   تدوین  ی راهبردی فناوری اطلاعات،     ریز  برنامه

هر فاز   که   شود   میسازمانی و اجرای معماری سازمانی تقسیم       
در این   .رود میبه عنوان پیش نیازی برای فاز بعدی به شمار          

اگر برنامه معماری سازمانی به درستی انجام نـشده         فرآیند،  
شـود و در     مـی ی سازمانی با مشکل مواجه      باشد، اجرای معمار  

 به هدر خواهد رفت، چـرا       زماننتیجه میزان زیادي هزینه و      
 بـراي   . تعریـف شـود    که برنامه معماری سازمانی باید مجدداً     

ی ریز  برنامه خاطرتلف شدن سرمایه و زمان که به         اجتناب از 
یک روش  و توصیف   ، تعریف   دهد میرخ  نامناسب معماری سازمانی    

 ارزیابی برنامه معماري سازمانی، قبـل از شـروع بـه            برای
روش   . بسیار مفیـد باشـد     تواند  مياجرای معماری سازمانی،    

فرآینــد اســتخراج ،  در ایــن مقالــهارائــه شــدهارزیــابی 
که شامل معماری را ی اساسی برنامه معماری سازمانی ها مؤلفه

 ،اسـت وضعیت جاری، معماری وضعیت مطلوب و استراتژی انتقال         
از مهمتریـن    .هـد د مـی یلی مورد ارزیابی قـرار      صبه صورت تف  

ید اعتبار برنامـه معمـاری      أیتوان به ت   میاین روش   مزایای  
 . بلوغ برنامه معماری سازمانی اشاره کرد     و  سازمانی و رشد    
و  توان نقاط قـوت    می استفاده از این روش   با  افزون بر این    

 آا متقابلاд و ضعف برنامه معماری سازمانی را شناسائی کرده
 .را تعدیل نمود

معماری سازمانی، برنامه معماری سازمانی،   كلیديهای واژه
 .ارزیابی برنامه معماری سازمانی
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 مقدمه -1 

دهـد کـه     مـی نشان  تحقیقات اخير   

ــی از  ــازمانی یکـ ــاری سـ معمـ

ــه   ــت ک ــوعاتی اس ــن موض مهمتری

مــدیران اجرائــی و مــدیران   

ــرار   ــه ق ــورد توج ــاتی م اطلاع

ــی ــد م ــاریف  . دهن ــروزه تع ام

ي معماري سـازماني    متعددي برا 

مـورد  تعریـف   . ارائه شده است  

سـت   ا نظر در این مقاله عبارت    

  :از
معماری سازمانی، توصیف کاملی    

 است  ای  مجموعه و   از سازمان است  

) هـا  مدل( توصیفی   های  ارائهاز  

ــک    ــشریح ی ــا ت ــاط ب در ارتب

ــد   ــه بتوان ــدان ک ــازمان چن س

 مدیریت  یها  نیازمنديمنطبق بر   

ــت ( ــده و ) کیفی ــد ش  در تولی

ــل   ــدش قابـ ــات مفیـ دوره حیـ

) تغـیير کنـد     ( نگهداشت باشد   

]1[. 
بیشتر ما ،  (Enterprise)سازمانواژه 

آن را به یاد معادل انگلیـسی       

Organization  انـدازد، امـا در      می

ای  این مقاله به عنـوان ترجمـه      

 .شـود  می  استفاده    Enterpriseبرای  

 اي مجموعـه سازمان  در حالت کلی    

ی کـاری کـه     ست از فرآینـدها   ا

پیوسته در حال اجرا هـستند و       

شـود کـه     میامی منابعی   تمشامل  

. به نوعی با هم در ارتباطنـد      

این منابع عبارتند از افراد،     

 و  ، اطلاعـات  واحدهای سـازمانی  

   .]2[فناوری

 مدل ها چنين جنگل بزرگی از       
ــازمانیرا  ــاری ســ  ،در معمــ
ــ ــدون  ینم ــوان ب ــرهت ــيری به  از گ

ــازمان  ــی س ــاختاری منطق دهی س
چارچوب، ساختاری منطقـی    . کرد

هــای  بنــدی خروجــی بــرای دســته
. کنـــد مـــیمعمـــاری ارائـــه 

بنابراین چارچوب کلیدی تـرین     
ــاری   ــوزه معمـ ــوم در حـ مفهـ

شود و معماري    میسازمانی محسوب   
 مـؤثر سازمانی براي دسـتیابي     

به اهداف خـود، بـه شـدت بـه          
. مفهوم چـارچوب وابـسته اسـت      

ــارچوب ــرای   چ ــی ب ــای فراوان ه
ماری سـازمانی ارائـه شـده       مع

ــا   ــه آ ــان هم ــه از می ــد ک ان
چارچوب معماری سازمانی فدرال    
به دلیـل مناسـب بـودن بـرای         

 یـک نمونـه     ،های دولتـی   سازمان
با این  . ]2[ رود میشاخص به شمار    

همه این چارچوب نیـز در زمـان        
ی مواجه  یها  چالشگيری با   به کار 

 . شود می

ی که بـرای    یها  چالشیکی از     

ــتفاد ــاری اس ــارچوب معم ه از چ

ــود دارد،  ــدرال وج ــازمانی ف س

ــابی  فقــدان روشــی بــرای ارزی

ــه  ــتخراج برنامـ ــد اسـ فرآینـ

معماری سازمانی مبتنی بر این     

 مقالـه در این     که چارچوب است 

حل این معضل مورد توجه قـرار       

 .گرفته است
فرآیند معماری سازمانی به      

ــی    ــاز کل ــه ف ــه س ــب، ب ترتی
 ی راهـبردی فنـاوری    ریـز   برنامه

برنامه معماری  تدوین  اطلاعات،  
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ســازمانی و اجــرای معمــاری   
و هـر   شـود    مـی تقسیم  سازمانی  

فاز به عنوان پیش نیازی برای      
در . آیـد  مـی  شمارفاز بعدی به    

ــاز    ــد از ف ــد بع ــن فرآین ای
برنامه معمـاری سـازمانی کـه       

ــعتوصــیف شــامل   یتمعمــاری وض
 مطلـوب و    یت، معماری وضع  جاری

فـاز   ،شـود  میاستراتژی انتقال   
ــه  اجــرای معمــاری ســازمانی ک
شامل پیاده سازی، راه اندازی     
و پــــشتیبانی از معمــــاری  

ی هـا   طـرح سازمانی مطـابق بـا      
اجرایی و انتقالی تهیه شده در      
فاز برنامه معمـاری سـازمانی      

حال اگـر   . ]3[ شود می شروع   ،است
برنامه معمـاری سـازمانی بـه       
درستی انجام نشده باشد، اجرای     

ــازمانی ــاری س ــ معم ــشکل ب ا م
ــه  ــیمواج ــه   م ــود و در نتیج ش

زمـان   زیادي هزینـه و      قادیرم
بـراي   . به هـدر خواهـد رفـت      

اجتناب از تلف شدن سـرمایه و       
ی ریـز   برنامهزمان که به دلیل     

بروز نامناسب معماری سازمانی    
یک روش  و توصیف   ، تعریف   کند می

برای ارزیابی برنامه معمـاري     
ــه  ســازمانی، قبــل از شــروع ب

ــا ــرای معمـ ــازمانی، اجـ ری سـ
 . بسیار مفید باشدتواند مي

از مهمترین مزایای ارزیابی      
ــازمانی  ــاری سـ ــه معمـ برنامـ

تــوان بــه تائیــد اعتبــار  مــی
برنامه معماری سازمانی و رشد     
بلوغ برنامه معماری سـازمانی     

 تاثير دانـستن ایـن      .اشاره کرد 

نکته که نتایج مـورد بـازبیني       
قرار خواهند گرفت این است که      

 سازماني زمان و تـلاش      معماران
بیشتري را صرف برنامه معمـاري      

 .[7-4]ســـازماني خواهنـــد کـــرد
ــازمانی ــاری سـ ــه معمـ  برنامـ

ــی ــد  م ــداز دو توان ــورد بع  م
 که عبارتند   ارزیابی قرار گيرد  

 :از 
 

ارزیابی فرآیند برنامه  -1-1
 معماری سازمانی

ــه  ــد برنام ــابی فرآین در ارزی
معماری سازمانی باید فرآینـد     

ی هـا   مؤلفـه  هر یک از     استخراج
برنامه معماری سازمانی شـامل     

، معمـاری   جـاری  یتمعماری وضع 
ــع ــتراتژی یتوضـ ــوب و اسـ  مطلـ

انتقال مـورد ارزیـابی قـرار       
گيرد که ایـن امـر بـا تعریـف          

 و معیارهـایی بـر روی       هـا   ملاک
ــک از  فرآینــد اســتخراج هــر ی

ــه ــا مؤلف  ــه ــه معم اری ی برنام
 . گيرد میسازمانی صورت 

 

 برنامه محصولاتی ارزیاب -1-2
 معماری سازمانی
معماری سازمانی  محصولات برنامه   

توانـد از دو جنبـه فنـی و          می
ابی قـرار   موضوعی مـورد ارزی ـ   

ــصولات .گــيرد  بــرای ارزیــابی مح
برنامه معماری سازمانی بایـد     

 بـه   کـاملاд تیم ارزیابی کننده    
ساختار سازمان و فعالیت هـای      
صورت گرفته در آن تسلط داشته      

ا بتواند بـه ارزیـابی      باشد ت 
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محصولات برنامه معماری سازمانی    
این ارزیـابی توسـط      ؛بپردازد
و خبرگـان   کارشناسـان   ،  مدیران

 .سازمان قابل انجام است
ی ریـز   برنامـه اگر فرآینـد      

معمــاری ســازمانی بــه درســتی 
تعریف نـشده باشـد ممکـن اسـت         

محصولات مورد نیاز معماری      میتما
نگـردد و یـا     ولیـد   سازمانی ت 

برخی از محصولات تولید شـده در       
ــاری   ــه معمـ ــتای برنامـ راسـ

از بنـابراین    .سازمانی نباشد 
بـه اهمیـت    تـوان    مـی این نکته   
اســتخراج  فرآینــد  ارزیــابی 

پـی  برنامه معمـاری سـازمانی      
  .برد
 
معیارهای حیاتی موفقیت  -2

برای ارزیابی برنامه 
 معماری سازمانی 

با توجه بـه اینکـه در بهتریـن         
ن معماری سـازمانی    توا میحالت  

را از نظر گام زمانی بـه سـه         
جاری، وضعیت  دسته کلی معماری    

ــاری ــعیت   معمـ ــوب و وضـ مطلـ
لذا،  ]1[معماری گذار تقسیم کرد   

یک روش یـا چـارچوب ارزیـابی        
برنامه معماری سـازمانی نیـز      
باید موارد زیر را در برنامه      
معماری سازمانی مورد ارزیابی    

  .قرار دهد
 
عماری وضعیت ارزیابی م -2-1

  سازمانجاری
معماری وضـعیت جـاری سـازمان       

 از توصیف هاسـت     ای  مجموعهشامل  

که وضعیت فعلی سـازمان را از       

هـا، فرآینـدهای     یـت مأمورلحاظ  

ی فنـاوری   هـا   ساختکاری و زیر    

معمـاری وضـعیت    . ]2[دهد مینشان  

جــــاری ســــازمان شــــامل   

 :باشد  میی زیر ها معماریزیر
ــاری  ــاری جــ ــاری کــ  :معمــ

ي کـاری جـاري كـه       ها  مندينیاز
ــا    ــاري ارض ــاري ج ــط معم توس

كنـد، در     شوند را تعریف مـي      مي
ــا و  ــه، كاركردهـ ــن مرحلـ ایـ

ي سـازمان، شناسـایي     ها  قابلیت
 .شوند مي

هـاي     داده :معماری داده جاری    
پشتیباني از کـار    برای  موجود  

 . كند را تعریف مي
هــای کــاربردی  معمــاری سیــستم

هــای کــاربردی   سیــستم:جــاری 
ــ ــرایود موج ــدیریت داده و ب  م

پشتیباني از كاركردهـاي کـار      
 .كند سازمان را تعریف مي

 فناوری  :معماری فناوری جاری    
کـــه پـــشتیبان    موجـــود را

هــای کــاربردی اداره    سیــستم
ــف   ــستند، تعری ــده داده ه کنن

 .کند می
بنـــابراین روش ارزیـــابی   

برنامه معماری سازمانی بایـد     
ی وضـعیت   هـا   معمـاری تمامی زیر   

 سازمان و تعـاملات مـابين       جاری
ی وضـعیت جـاری     هـا   معماریزیر  

سازمان را مورد ارزیابی قرار     
  .دهد
 
ارزیابی معماری وضعیت  -2-2

 مطلوب سازمان
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معماری وضعیت مطلـوب سـازمان      
 از توصیف هاسـت     ای  مجموعهشامل  

تی و مطلوب سازمان    آکه وضعیت   
 این معمـاری    .]2[دهد میرا نشان   

 زیــر یهــا معمــاریشــامل زیــر 
 :باشد  می

 :معمـــاری کـــاری مطلـــوب   
ي آتـي سـازمان را      ها  نیازمندي

در قالب فرآیندهای جدیـد یـا       
 .کند میاصلاح شده، تعریف 

هاي    داده  : مطلوب معماری داده 

مورد نیاز براي پـشتیباني از      

 .كند کار را تعریف مي

معماری سیـستم هـای کـاربردی       

 سیستم هـای کـاربردی      :مطلوب  

مـدیریت داده    برایمورد نیاز   

ــاي  ــشتیباني از كاركردهـ و پـ

 .كند کاری را تعریف مي

ــوب  ــاوری مطلـ ــاری فنـ  :معمـ

فنــاوري مــورد نیــاز جهــت    

هـای کـاربردی     پشتیبانی سیستم 

اداره کننـــده داده هـــا را  

 .كند تعریف مي

بنابراین روش ارزیابی برنامه    

معماری سـازمانی بایـد تمـامی       

ی وضـعیت مطلـوب     ها  معماریزیر  

مورد ارزیابی قرار   سازمان را   

 .دهد

 
 استراتژی انتقال -2-3

استراتژی انتقال، طرحی است که     

ــانی لازم  ــه زم ــبرد و برنام راه

برای انتقال سازمان از وضعیت     

 به وضعیت مطلوب را نشان      جاری

ــی ــد م ــد. ]2[ده ــتراتژی فرآین  اس

ورد اثـرات   آانتقال شـامل بـر    

اســتقرار معمــاري مطلــوب بــر 

ــراي ریــز برنامــهســازمان،   یب

ايجاد بستر سازماني مورد نیاز،     

سـازي    پیـاده  برایریزي   برنامه

ــوب و هــا مؤلفــه ي معمــاري مطل

 ؛شناســـائي مخـــاطرات اســـت  

بنابراین روش ارزیابی معماری    

ی تشکیل  ها  مؤلفهسازمانی باید   

ــال را   ــتراتژی انتق ــده اس دهن

 . مورد ارزیابی قرار دهد
 
 ارزیابی همگرائی  -2-4

ــع  ــاری وض ــتخراج معم یت در اس

کارکردهــا و  بایــد  مطلــوب، 

ساختار داده ای در تقابل بـا       

 و  م تحلیـل شـده و کارکردهـا       ه

 بـر    ساختار داده ای مطلوب و    

این اساس سیستم های کـاربردی      

 فناوری های مطلـوب سـازمان       و

بنـابراین روش   . [8,9] شـوند  تهیه  

ارزیابی معماری سازمانی باید    

های  هم راستا بودن زیر معماری    

ب سازمان را مـورد     مطلووضعیت  

 .ارزیابی قرار دهد
 
  م ترازی ارزیابی ه -2-5

های  ژيتبا توجه به اینکه استرا    

های کـاری    کسب و کار و پیشران    

 كـاری   های  معماري تدوینمبناي  

هاي  مطلوب و استراتژي  ای   و داده 

هـای فنـاوری     فناوري و پیشران  

هـای    معمـاري  تدویننیز مبناي   
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ــاوري  سیــستم هــای كــاربردی فن

بنـابراین  . [8,9]دنباش ـ میمطلوب  

روش ارزیابی معماری سـازمانی     

های  باید هم ترازی زیر معماری    

های  وضعیت مطلوب را با پیشران    

هـای کـسب و      معماری، اسـتراتژی  

ــاوری  کــار و اســتراتژی هــای فن

سازمان مـورد ارزیـابی قـرار       

 . دهد
 ارزیابی یکپارچگی -2-6
 برنامه معمـاری سـازمانی،      رد

فهـومي و مرجـع جهـت       ي م ها  مدل
های معمـاري و ايجـاد       ايجاد طرح 

یك چارچوب مشخص براي ارتبـاط      
 با وضـعیت مطلـوب      جاریوضعیت  

ایـن  ز  ا. [10]نقش مؤثري دارنـد   
ــه رو ــابی برنام ــک روش ارزی  ی

بایـــد  معمـــاری ســـازمانی  
ــه  ــارچگی كلی ــهیکپ ــ مؤلف اي ه

معماري سـازمانی را در قالـب       
ي مفهومی و مرجـع مـورد       ها  مدل

 . قرار دهدارزیابی
 
 ارزیابی جامعیت -2-7

 اشـاره شـد     قـبلاд همانگونه کـه    
برنامه معماری سازمانی شـامل     

، معمـاری   جـاری معماری وضعیت   
ــتراتژی  ــوب و اسـ ــعیت مطلـ وضـ

بنـابراین  . ]10[باشـد  میانتقال  
روش ارزیابی برنامـه معمـاری      
ــه   ــیدن ب ــرای رس ــازمانی، ب س

ــت در  ــابی جامعی ــه ارزی برنام
یـد تمـامی    معماری سازمانی، با  

ــه ــا مؤلف ــه  ه ــی برنام ی اساس

معمــاری ســازمانی را مــورد   
 .ارزیابی قرار دهد

 
ی ارزیابی برنامه   ها  روش  -3

 معماری سازمانی موجود
ی هـا   مدل روش ها و     ،در این بخش  

مطــرح در ارزیــابی برنامــه   
 .شود مینی معرفی   معماری سازما 

 از چـارچوب بـه      ها  روش این   ۀهم
 عنوان معیاری بـرای ارزیـابی     

ــه  ــازمانی برنامـ ــاری سـ معمـ
 .کنند میاستفاده 

 
روش اعتبـــار ســـنجی   -3-1

ــازمانی  ــاری س  Enterprise) معم
Architecture Validation)   

  Jaap Schekkermanاین روش به وسیله 
ی طراحـي معمـاري     هـا   روشمدرس  

ــازماني   ــار س ــازماني و معم س
هاي بـين الملـي      ارشد در برنامه  

معماري و بنیانگـذار و رئـیس       
 Institute For Enterprise Architecture)مؤسسه 

Development) IFEAD  پایه ریزی شـده 
 . است
هدف این روش فـراهم کـردن         
بـرای  هـایي    ها و خط مشي    حل راه

 اعتبـار اجـزاي تـشکیل       تأیید
دهنده معماري سازماني و مرور     
وضعیت کـاربرد جـاري معمـاري       

ــت  ــازماني اس ــن روش . س در ای
ت ارزیابي و   معیارهاي روشني جه  

ها و خـط      اعتبار چارچوب  تأیید
هاي پیـاده سـازي معمـاري        مشي

ــت و  ســازماني ارائــه شــده اس
 تأییــدمنبــع اصــلي آن بــراي 

اي از   اعتبار، مدل تعدیل شـده    
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ــاده  ــوغ پیـ ــدل بلـ ــازي  مـ سـ
ي معماري سـازماني و     ها  فعالیت

ــراهم  تجــارب افــراد مجــرب در ف
هاي سازماني براي    کردن معماري 

بزرگ تجاري و دولـتي     ي  ها  سازمان
است کـه خـواه بـه صـورت یـک           
ــه   ــواه ب ــستقل و خ ــت م فعالی
عنوان فعالیتي ناشي از تغیيرات     

  .[4]گيرد مي  صورتکسب وکار

 
 های نمره معمـاری    روش کارت  -3-2

ــازمانی  Enterprise Architecture Score)س

Card)    .   این روش کـه توسـطJaap 

Schekkerman       تهیه شده و کارت نمره  
معماري سـازماني نامیـده مـي       
شود، یک خط مشي متدلوژیکي را      
ــت   ــابی کیفی ــور ارزی ــه منظ ب

ــاري  فعالیــت هــا و نتــایج معم
. کنـــد ســـازماني بیـــان مـــي

ــاری  فعالیــت هــا و نتــایج معم
تـوان براسـاس     سازمانی را مـي   

ي از پیش تعیين شده براي      ها  ملاک
 تمامي منظرهـاي مختلـف سـازمان      

(Aspect areas)  ني قـرار   مـورد بـازبی
 . داد
ــره      ــارت نم ــتفاده از ک اس

ــوان  معمــاري ســازماني بــه عن
ابزاري براي ارزیـابی کیفیـت      

ي معمـاري سـازماني،     ها  فعالیت
ــه   ــخ دادن بـ ــد پاسـ نیازمنـ

یي برای تمامی منظرهـای     ها  سؤال
مختلف سازمان با درنظـر داشـتن       

د برنامه معماري   اهداف و مقاص  
 . [5]باشدسازماني مي

 

یابي معماری چارچوب ارز -3-3
ــازمانی    OMB (Office ofســ

Management and Budget) 
ــاري  ــابي معمـ ــارچوب ارزیـ چـ

ســـازماني اداره مـــدیریت و  

بودجــه بنــدي، بــه منظــور    

مبناگــذاري وضــعیت معمــاري   

سازماني در دولت فدرال ایالات     

 .متحده طراحي شده است

هــدف از چــارچوب ارزیــابي   

، كمك بـه    OMBمعماري سازماني   

 در فهم وضعیت جـاري      اه  سازمان

معماري سازماني خود و مباحثه     

با آا در مـورد یكپـارچگي و        

بهبود مداوم معمـاري سـازماني      

ــصمیم  ــد ت ــيري در فرآین ــان  گ ش

بـا كـاربرد فعالانـه       .باشد مي

 هـا   سـازمان ارزیابي،  این روش   

توانند نقـاط قـوت برنامـه       مي

ــراي  معمــاري ســازماني خــود ب

تقویــت ایــن نقــاط و نیــز    

ــود را  حیطــه هــاي نیازمنــد بهب

هـاي   شناسایي كـرده و برنامـه     

ــیم   ــا تنظ ــابق آ ــود را مط خ

ثير مثبـت   أدر نتیجه، ت ـ  . كنند

ــازماني در  ــاري ســــ معمــــ

هــا بــراي ســرمایه  گــيري تــصمیم

گــذاري در فنــاوري اطلاعــات   

همچنــان بــه رشــد خــود ادامــه 

 .[6.7]د دادخواه

 

های ارزیـابی    مقایسه روش  -4
ــه  ــازمانیبرنام ــاری س  معم

 موجود
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ای بـين روش     در این بخش مقایـسه    
بی برنامه   ارزیا ی مدل ها   و ها

ــا موجــود معمــاری ســازمانی  ب
حیـاتی  استفاده از معیارهـای     

ــت  ــرای  موفقی ــه ب ــا روشک ی ه
شـده  ارزیابی عنوان شد، انجام     

تا مشخص شـود کـه کـدامیک از         
ی معرفی شده، معیارهـای     ها  روش
ــش را لازم  ــابی پوش ــرای ارزی ب
ــی ــد م ــدول.دهن ــه )1(  ج ، نتیج

ــسه روش ــابی  مقایـ ــای ارزیـ هـ
موجود معماری سازمانی   برنامه  

 . دهد میرا در حالت کلی نشان 
  

های ارزیابی   مقایسه روش 1جدول 
  موجود معماری سازمانیبرنامه 

  

معیار 
 ارزیابی

روش 
اعتبار 
سنجی 

معماری 
 سازمانی

روش 
کارت 
نمره 

معماری 
 سازمانی

چارچوب 
ارزیابي 
معماری 
 سازمانی

OMB  
ارزیابی 
معماری 
وضعیت 
 جاری

ارزیابی 
 کلي

ارزیابی 
 کلی

ارزیابی 
 کلی

ارزیابی 
معماری 
وضعیت 
 مطلوب

ارزیابی 
 کلي

ارزیابی 
 کلي

ارزیابی 
 کلي

ارزیابی 
استراتژی 
 انتقال

ارزیابی   
 کلی

ارزیابی 
 ارزیابی    همگرائی

ارزیابی 
 هم ترازی

 ارزیابی  ارزیابی ارزیابی 

ارزیابی 
 ارچگییکپ

 ارزیابی ارزیابی ارزیابی 

ارزیابی 
 جامعیت

 ارزیابی   

 

ای که انجـام شـد       با مقایسه   

توان نتیجه گرفت کـه تمـامی        می

معیارها تنـها توسـط چـارچوب       

 OMBارزیابي معماری سـازمانی     

 .گيرنـد  مـی مورد ارزیابی قرار    

ا را  دو روش دیگر تمامی معیاره    

 دهنـد و   یمورد ارزیابی قرار نم   

برنامـه  ی ارزیـابی    هـا   روش همه

ــازمانی ــاری سـ ــودمعمـ ،  موجـ

ــه ــا مؤلف ــه  ه ــی برنام ی اساس

معماری سازمانی شامل معمـاری     

وضعیت جـاری، معمـاری وضـعیت       

مطلوب و اسـتراتژی انتقـال را       

در حالت کلـی مـورد ارزیـابی        

ــرار  ــیق ــد م ــور از .دهن  منظ

ارزیــابی کلــي ایــن اســت کــه 

ــل   ــدوین و تکمیـ ــد تـ فرآینـ

ده با جزئیات    ش یادی  ها  معماری

  .گيرند یمورد ارزیابی قرار نم

نتیجــه مهمــی کــه از ایــن   

شود، این اسـت     میمقایسه حاصل   

ــابی   ــک روش ارزی ــد ی ــه بای ک

معماری سازمانی تـدوین گـردد      

ی وضـعیت جـاری،     هـا   معماریتا  

ــتراتژی  ــوب و اسـ ــعیت مطلـ وضـ

انتقال را بـه صـورت تفـصیلي        

را چ ـمورد ارزیابی قرار دهـد      

ی ها  معمارییلي  ارزیابی تفص که  

 شــده باعــث دقــیقتر شــدن یــاد

نتیجه ارزیابی برنامه معماری    

 .گردد میسازمانی 

 
ــشنهادی روش  -5 ــابی پی ارزی

 برنامه معماری سازمانی 
ارزیابی برنامه  پیشنهادی  روش  

، همانگونه کـه    معماری سازمانی 

پــیش از ایــن نیــز گفتــه شــد 

ــاری   ــارچوب معم ــر چ ــی ب مبتن

ایـن  در  . سازمانی فدرال اسـت   
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روش بــا تعریــف معیارهــا و   

یی به ارزیـابی فرآینـد      ها  ملاک

ــاری  ــه معمـ ــتخراج برنامـ اسـ

مبتنی بر چـارچوب    که  سازمانی  

 ،معماری سازمانی فـدرال اسـت     

 .شود میه پرداخت

ــه  ــدا تائیدی ــن روش ابت در ای

هـا و محـصولات      فـرآورده موضوعی  

برنامه معماری سازمانی شـامل     

های وضـعیت جـاری،      زیر معماری 

ی وضعیت مطلوب و    ها  معماری زیر

استراتژی انتقـال از مـدیران،      

ــازمان  ــان س ــان و خبرگ کارشناس

گردد تا اطمینان حاصـل      میاخذ  

هـا و محـصولات      شود که فـرآورده   

ــل    ــبر و قاب ــده معت ــد ش تولی

 و سـپس فرآینـد      هستنداستناد  

ــاری  ــه معمـ ــتخراج برنامـ اسـ

سازمانی توسـط روش پیـشنهادی      

 .دگير میمورد ارزیابی قرار 

 معمـاران   ،مخاطبان این روش    

سازماني مجربي هستند که مـشکل      

هـاي معمـاري     ارزیابی برنامـه  

سازماني را تشخیص داده و بـه       

ــت    ــایي جه ــل ه ــال راه ح دنب

ــه  ــد برنامـ ــابی فرآینـ ارزیـ

 .معماري سازماني هستند

برنامــــه روش ارزیــــابي   

معماري سازماني ارائـه شـده،      

 ارزیـابي   برایمعیارهاي روشني   

ــو  ــه دتأییـ ــار برنامـ  اعتبـ

معمـــاري ســـازماني بـــراي   

ي بزرگ دولـتي ارائـه      ها  سازمان

هـا جهـت     کند و بـه سـازمان      می

ارزیــابی توانــائی برنامــه   

ــک   ــود کم ــازمانی خ ــاری س معم

 از طریـق    هـا   سـازمان  و   کند می

ــتفاده از  ــا اس ــابي ب خودارزی

توانند نقاط قوت و    این روش مي  

ضعف موجود در برنامه معمـاري      

را شناسایي کرده   سازماني خود   

 .  آا راتعدیل کنندمتقابلاдو 

ارزیـــابي  پیـــشنهادیروش   

برنامه معماري سازماني، کمـک     

، هــا  ســازمان کنــد تــا   مــي

ــاري  قابلیــت هــای برنامــه معم

ــه   ــود را در ارائ ــازماني خ س

ــاهي در  ــود و آگــــ رهنمــــ

ــرمایه ــذاري س ــاوري   گ ــاي فن ه

اطلاعــات جهــت پــشتیباني از   

ــد  ــبردیمقاصـ ــازمان، راهـ  سـ

روش یـاد شـده      . زیابي کنند ار

همچنين در فهم بهتر وضـعیت جـاري        

معماري سازماني یک سـازمان و      

استفاده از معمـاري سـازماني      

هاي سـازمان کمـک      گيري در تصمیم 

 . کند مي

 
ــابی    -5-1 ــوغ ارزی ــطوح  بل س

.  برنامــه معمــاری ســازمانی  

براي هر یک از سطوح بلوغ روش       

اي از فعالیـت    ارزیابي، مجموعه 

ه بایــد در هــر یــک از هــا کــ

ــه ــا مؤلف ــه  ه ــی برنام ی اساس

معماری سازمانی انجـام شـوند،      

سطوح بلـوغ در    . اندتعریف شده 

ی برنامه معماری   ها  مؤلفهتمامی  
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سازمانی نیازمند آن اسـت کـه       

تـر از    فعالیت های سطوح پـایين    

 . آن نیز، برآورده شده باشند

سطوح بلوغ تعریـف شـده بـرای        

روش ارزیابی برنامـه معمـاری      

سازمانی ارائه شده بـر اسـاس       

 Capability) ي بلـوغ فرآینـد   ها مدل

Maturity Model Integration)  CMMI   عبارتند

 :از

  هــیچ مــدرکي وجــود   :0ســطح

 .ندارد

   فرآیندها  : یمقدمات  :1سطح

و فرآورده هـاي معمـاري     

غيررسمي  ،یسازماني مقدمات 

 .و فاقد عمومیت هستند

  ــطح ــ :2سـ ــد  تحـ : ت تولیـ

هـاي   فرآیندها و فرآورده  

 ی ولیمعماري سازماني رسم  

 .  هستندیابتدای

  ــطح ــده  :3سـ ــف شـ :  تعریـ

فرآیندها و فرآورده های   

معماری سـازمانی مـستند     

 .اند شده و فهمیده شده

  مـــدیریت شـــده   :4ســـطح :

 معمــــاري یفرآینــــدها

 و  یریـز  سازماني برنامـه  

 .اند مدیریت شده

  بهینــــه شــــده : 5ســــطح :

فرآینــــدهاي معمــــاري 

ــر   ــازماني، در سراسـ سـ

 .سازمان بهینه شده اند

 

ــي روش    -5-2 ــره ده ــد نم فرآین

ــشنهادی  ــه  پی ــابي برنام ارزی

ــازماني ــاري سـ در روش .  معمـ

ــاري  ــه معمـ ــابي برنامـ ارزیـ

ــر   ــده، زی ــه ش ــازماني ارائ س

 مؤلفـه یـک از    ی هـر    ها  معماری

امه معماری سازمانی   برناساسی  

ــه ــتفاده از مجموع ــا اس اي از ب

معیارها مورد ارزیـابي قـرار      

مي گيرد و هر زیر معمـاری بـر         

اساس سطح بلوغ سـازمان در آن       

 نمـره   5 تـا    0زیر معمـاری، از     

 . شوددهي مي

ــره زیر   ــارینم ــا معم ــر ه ی ه

برنامـه معمـاری    اساسی   مؤلفه

ســازمانی بــا هــم جمــع شــده و 

 ــ ــداد زیـ ــر تعـ ــسیم بـ ر تقـ

 معمـاری   مؤلفـه ی آن   ها  معماری

یـک از   هر  ائی  شود تا نمره     می

 و  ص گـردد   مشخ اساسی یها  مؤلفه

دست آمده یکی   ه  بر اساس نمره ب   

از سه کارت قرمز، زرد و سـبز         

 برنامه  یها  مؤلفههر یک از    به  

. گـيرد  میمعماری سازمانی تعلق    

کنــد کــه  توصــیف مـي )2(جـدول  

سبز، زرد و قرمز بـر      های   کارت

 .شونده اساسي تعیين ميچ

 
  
  

فرآیند نمره دهي روش   2جدول 
  ارزیابي برنامه معماري سازماني
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 سبز

نمره ایی 
ارزیابی 

برنامه  مؤلفه
معماری 
 سازمانی

بزرگتر از عدد 

 . باشد3

برنامه  مؤلفه
معماری 

سازمانی قابل 
 .استقبول 

 زرد

نمره ایی 
ارزیابی 

برنامه  مؤلفه
معماری 
 سازمانی

گتر از عدد بزر

 و کمتر یا 2

 3 عدد یمساو
 .باشد

برنامه  مؤلفه
معماری 

سازمانی نیاز 
به بازبینی و 

 .اصلاح دارد
 

 قرمز

نمره ایی 
ارزیابی 

برنامه  مؤلفه
معماری 
 سازمانی

 یا کمتر یمساو

 2از عدد 
 .باشد

برنامه  مؤلفه
ی معمار

سازمانی غير 
قابل قبول 

 .است

 
روش پیـــشنهادی ســـاختار  -5-3

ــابی ــاری ارزیـ ــه معمـ  برنامـ
ــازمانی ــابی .  س ــاختار ارزی س

ــد  ــتخراج فرآینـ ــه اسـ برنامـ

معماری سازمانی، با توجه بـه      

 بـه   ،بلـوغ تعریـف شـده      سطوح

 .گردد میتعریف زیر صورت 

 

 جاریارزیابی معماری وضعیت 
در این بخش، فرآینـد اسـتخراج       

 جـاری ی وضـعیت    هـا   معماریزیر  
شامل معمـاری کـاری، معمـاری       

عمــاری سیــستم هــای   داده، م
اطلاعاتی و معماری فناوری بـر      
اساس سطوح بلوغ تعریـف شـده،       

در  .گيرد میمورد ارزیابی قرار    

معیارهای ارزیـابی بـه     ادامه  
ــک ــر  تفکیـ ــک از زیـ ــر یـ  هـ
تعریـف  ی وضعیت جاری    ها  معماری
 .استشده 
 

ارزیابی معماری کاری وضعیت 
  جاری

ــاری   ــابی معم ــای ارزی معیاره

 هر  ه تفکیک بکاری وضعیت جاری    

 نـشان  )3( در جـدول    ،سطح بلوغ 

 .داده شده است

 

 
ارزیابی معماری معیارهای   3جدول 

  کاری وضعیت جاری
  

  معیار ارزیابی سطوح
سطح 

0 
 هیچ مدرکي وجود ندارد

سطح 
1 

شناسائی فرآیندهاي کاري 
سازمان، از جمله کارکردها و 

بر اساس مدل مرجع زیرکارکردها 
 یکار

سطح 
2 

 یمدل سلسله مراتباستخراج 
 ی جاریفرآیندها

سطح 
3 

 یشناسنامه فرآیندهاتوصیف 
  سازمانی جاریکار

سطح 
4 

 با ی کاریانطباق فرآیند ها
 راهبردهااهداف و 

سطح 
5 

 ی جاری کاریانطباق فرآیندها
انطباق ی و  جاریبا داده ها

های فرآیندی با  سازمانهایواحد
 جاری

 

ارزیابی معمـاری داده وضـعیت      

 یجار

ــاری   ــابی معم ــای ارزی معیاره

 هر  به تفکیک  وضعیت جاری    داده

 نـشان  )4( در جدول    ،بلوغ  سطح

  .داده شده است
 

ارزیابی معماری معیارهای   4جدول 
  داده وضعیت جاری

  
  معیار ارزیابی سطوح
 هیچ مدرکي وجود نداردسطح 
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0 
سطح 

1 
 یها موجودیتموضوعات و شناسائی 

اس سازمان بر اسجاری  یا داده
 مدل مرجع داده

سطح 
2 

مدل سلسله مراتبي استخراج 
اي  هاي داده موضوعات و موجودیت

 سازمانجاری 
سطح 

3 
هاي  مدل رابطه موجودیتاستخراج 

 اي سازمان داده
سطح 

4 
هاي  شناسنامه موجودیتتوصیف 

 اي سازمان داده
سطح 

5 
های جاری با  فرآیندانطباق
 یها سیستمی جاری و ها موجودیت

های موجودیتجاری با  بردیکار
 جاری سازمان

 
ارزیابی معمـاری سیـستم هـای       

  جاریکاربردی وضعیت 

ــاری   ــابی معم ــای ارزی معیاره

ــعیت سیــستم هــای کــاربردی  وض

 ،بلوغ   هر سطح  به تفکیک جاری  

ــدول ــده )5(در ج ــشان داده ش  ن

 .است
  

ــاوری   ــاری فنـ ــابی معمـ ارزیـ

  جاریوضعیت 

ــاری   ــابی معم ــای ارزی معیاره

 به تفکیـک  وضعیت جاری    فناوری

 )6( در جـدول    ،بلـوغ   هر سـطح  
 .نشان داده شده است

ارزیابی معماری سیستم معیارهای   5جدول 
  های کاربردی وضعیت جاری

  
 معیار ارزیابی سطوح
سطح 

0 
 هیچ مدرکي وجود ندارد

سطح 
1 

جاری  ی کاربردیسیستم هاشناسائی 
سازمان بر اساس مدل مرجع سرویس 

 ها و کاربردها
سطح 

2 
ي ها سیستم یفهرست اسامتعریف 

 جاریكاربردي 
سطح 

3 
ي كاربردي ها سیستمشناسنامه توصیف 

 جاری
سطح 

4 
 با ی کاربردیسیستم هاانطباق 

 ی کاریفرآیندها
سطح 

5 
 با ی کاربردی سیستم هاانطباق

 موجودیتهاي داده اي

 

 
ارزیابی معماری معیارهای   6جدول 

  فناوری  وضعیت جاری
  

  معیار ارزیابی حوسط
سطح 

0 
 هیچ مدرکي وجود ندارد

سطح 
1 

 یاستانداردها و بسترهاشناسائی 
فناوري سازمان بر اساس مدل مرجع 

 یفناور
سطح 

2 
 ی فناوریبسترهااستخراج فهرست 

  سازمانجاری
سطح 

3 
 جاری ی فناوریها مؤلفهتوصیف 

 سازمان
سطح 

4 
 با فرآیند ی فناوریبسترهاانطباق 

 سازمان ی کاریها
سطح 

5 
 با ی فناوری بسترهاانطباق
  سازمانی اطلاعاتیها سیستم

 

ارزیابی معماری وضـعیت     -5-3-2
 مطلوب 

 فرآینـد اسـتخراج   در این بخش،    

ی وضـعیت مطلـوب     ها  معماریزیر  

شامل معمـاری کـاری، معمـاری       

داده، معمــاری سیــستم هــای   

اطلاعاتی و معماری فناوری بـر      

، اساس سطوح بلوغ تعریـف شـده      

در  .گيرد میمورد ارزیابی قرار    

معیارهای ارزیـابی بـه     ادامه  

ــک ــر  تفکیـ ــک از زیـ ــر یـ  هـ

تعریف ی وضعیت مطلوب    ها  معماری

 .استشده 
 

ارزیابی معماری کـاری وضـعیت      

 مطلوب 
ــاری   ــابی معم ــای ارزی معیاره

 بـه تفکیـک    مطلوبکاری وضعیت   

 )7( در جــدول ،هـر ســطح بلــوغ 
 .نشان داده شده است
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ارزیابی معماری یارهای مع  7جدول 
  کاری وضعیت مطلوب

  
 معیار ارزیابی سطوح
سطح 

0 
 هیچ مدرکي وجود ندارد

سطح 
1 

 استخراج  ویشناسائ
 از طریق ی کارکردیها نیازمندي

 عناصر برنامه یتحلیل کارکرد
تحلیل مدل ،  سازمانیراهبرد

 ی مطالعات تطبیقیکارکرد
 یتحلیل کارکرد و )یاختیار(

 یمار معیپیشران ها
سطح 

2 
 مدل سلسله مراتب استخراج
 بر اساس مدل مرجع یکارکردها

 یکار
سطح 

3 
 یها کارکردها با دادهانطباق 

 مطلوب سازمان
سطح 

4 
مدل سلسله مراتب استخراج 

 یكاركردهاي مطلوب ای
سطح 

5 
  مطلوب سازمانیکارکردهاتوصیف 

 
ارزیابی معماری داده وضعیت 

 مطلوب 
ــابی  ــای ارزی ــاری معیاره  معم

 بـه تفکیـک    مطلوب وضعیت   داده
 )8( در جـدول    ،بلـوغ   هر سـطح  

 .نشان داده شده است

 
ارزیابی معماری معیارهای   8جدول 

  داده وضعیت مطلوب
  

 معیار ارزیابی سطوح
سطح 

0 
 هیچ مدرکي وجود ندارد

سطح 
1 

 استخراج  ویشناسائ
 از طریق ی داده ایها نیازمندي

مه  عناصر برنایتحلیل اطلاعات
  تحلیل مدل ،  سازمانیراهبرد
 ی مطالعات تطبیقیا داده

   یتحلیل اطلاعات و )یاختیار(
 ی معماریها پیشران

سطح 
2 

ها  مدل ارتباط موجودیتاستخراج 
  بر اساس مدل 
 مرجع داده

سطح 
3 

 با یهاي داده ا موجودیتانطباق 
 كاركردهاي مطلوب سازمان

سطح 
4 

 یها  مدل ارتباط موجودیتتعریف
 یطلوب ائم

سطح 
5 

 یا هاي داده موجودیتتوصیف 
 مطلوب سازمان

 

ارزیابی معمـاری سیـستم هـای       

 مطلوب کاربردی وضعیت 
ــاری   ــابی معم ــای ارزی معیاره

ــعیت سیــستم هــای کــاربردی  وض

ــوب ــک مطل ــه تفکی ــطحب ــر س    ه

 نـشان داده  )9( در جدول    ،بلوغ

 .شده است

 
ارزیابی معماری معیارهای   9جدول 

  کاربردیسیستم های 
   وضعیت مطلوب

  معیار ارزیابی سطوح
سطح 

0 
 هیچ مدرکي وجود ندارد

سطح 
1 

 کارکردها و داده یخوشه بند
 مطلوب سازمان با استفاده یها

 CRUD(   (Create Read(از ماتریس 
Update Delete Matrix)  تحلیل سیستم و

ی  مطالعات تطبیقی کاربردیها
  )اختیاری(

سطح 
2 

 ی کاربردیها سیستم استخراج
مطلوب بر اساس مدل مرجع سرویس 

 ها و کاربردها
سطح 

3 
 استخراج  ویشناسائ

 از ی غير کارکردیها نیازمندي
طریق تحلیل عناصر برنامه 

تحلیل  و  سازمانیراهبرد
 ی معماریها پیشران

سطح 
4 

 ی کاربردیسیستم هاانطباق 
 یها نیازمنديمطلوب اولیه با 
  سازمانیغير کارکرد

 سطح
5 

 ی کاربردیسیستم هاتوصیف 
 ی سازمانمطلوب ائ

 
ارزیابی معماری فناوری 

 وضعیت مطلوب 
ــاری   ــابی معم ــای ارزی معیاره

 به تفکیک  مطلوب وضعیت   فناوری

 )10( در جـدول     ،بلـوغ   هر سطح 

 .نشان داده شده است

 
ارزیابی معماری معیارهای   10جدول 

  فناوری  وضعیت مطلوب
  

 معیار ارزیابی سطوح
سطح 

0 
 هیچ مدرکي وجود ندارد

سطح 
1 

 یها نیازمندي استخراج  ویشناسائ
 از طریق تحلیل اصول و یفناور
 یتحلیل معماری،  فناوریراهبردها

 تحلیل ،توزیع کاربردها و خدمات
 یتحلیل فناوری و  معماریپیشران ها

 )یاختیار(یمطالعات تطبیق
سطح 

2 
 به ی فناوریفهرست بسترهاتوصیف 

 محیط ی موردنیاز برایهاویژه بستر
 و تعیين ی اشتراکی با داده هایها

بر اساس مدل  راهبرد توزیع داده ها
 یمرجع فناور
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سطح 
3 

 با ی فناوریبسترهاانطباق 
  سازمانیفرآیندها

سطح 
4 

 با سیستم ی فناوریبسترهاانطباق 
 کاربردی یها

سطح 
5 

  مطلوب سازمانی های فناورتوصیف

 

تراتژي ارزیــــابی اســــ -5-3-3
 انتقال 

فرآینـد اسـتخراج    در این بخش،    

استراتژی انتقال بر اساس سطوح     

بلــوغ تعریــف شــده، مــورد    

  .گيرد میارزیابی قرار 
 

 ی انتقال ریز برنامهارزیابی 
ی ریز  برنامهمعیارهای ارزیابی   

   هــر ســطحبــه تفکیــک انتقــال

 نشان داده   )11( در جدول    ،بلوغ

 .شده است

 
زیابی ارمعیارهای   11جدول 

  ی انتقالریز برنامه
  

 معیار ارزیابی سطوح
سطح 

0 
 هیچ مدرکي وجود ندارد

سطح 
1 

  سازمانیپروژه هاتعریف 

سطح 
2 

 میزان یارزیابتوصیف 
 پذیرش ی سازمان برایمادگآ

،  مختلفیتغیيرات در حوزه ها
 کاربردها به یتحلیل وابستگ

اولویت پروژه ها  و یکدیگر
 از دید مدیران ارشد

 سطح
3 

 پروژه یاولویت بندتعریف 
 ها

سطح 
4 

 ی اجرایزمان بندتعریف 
 تامين یزمان بند و پروژه ها

 اعتبار
سطح 

5 
 یتحلیل مخاطرات اجراتوصیف 

 برنامه انتقال

 

 مطالعه موردی -6
در بخش قبل، راه حلی به منظور       

ــاری  ــه معمـ ــابی برنامـ ارزیـ

از آنجـا   . سازمانی ارائه نموديم  

ئـه شـده در     هـاي ارا    حل  که راه 

حوزه معماری سازمانی، کمتر از     

ي رسمي قابـل دفـاع      ها  روشطریق  

هستند، رایج است کـه اعتبـار       

 مـوردي   اتوسیلة مطالع ه  آا ب 

 اتانجـام مطالع ـ  . بررسي شـوند  

موردي از طریق راه حل ارائـه       

شده، نشان خواهد داد کـه روش       

تواند   ارائه شده تا چه حد، مي     

 در یک محک واقعي کـارایي خـود       

 .را نشان دهد

ی کـه بـه منظـور       یسازمان هـا  

مطالعات موردی برگزیـده شـده      

نمونـه   (اند، مرکز آمار ایران   

 سازمان بنـادر و کـشتيرانی      ،)1

ی و معاونت ها  ) 2نمونه  (ایران  

ــرداری  تــرویج و نظــام بهــره ب

نمونـه  (امـور زراعـت   ،  )3نمونه  (

ــسان  ،)4 ــابع ان ــعه من  و یتوس

ــس  ــور مجل ــه (ام ــور ، )5نمون ام

و ادارات کـل    ) 6نمونه  (یبانباغ

روابط و ) 7نمونه  (ی  روابط عموم 

وزارت جهـاد   ) 8نمونه   (بين الملل 

 که فعالیت های    هستندکشاورزی  

ــاری   ــه معم ــه برنام ــوط ب مرب

ســازمانی در آــا بــر مبنــای 

ری سازمانی فدرال   چارچوب معما 

نتایج ارزیابی   .انجام شده است  

برنامه های معمـاری سـازمانی      

 در جـدول    یـاد شـده     های   نمونه

 . نشان داده شده است)12(

 
 نتایج ارزیابي برنامه های  12جدول 

  معماري سازماني
  

  نتیجه  امتیاز  معماری   سازمان
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معماری 
 وضعیت جاری

قابل  3.75
 قبول

معماری 
وضعیت 
 مطلوب

قابل  4.50
 1نمونه  قبول

استراتژی 
 انتقال

قابل  5.00
 قبول

معماری 
 یوضعیت جار

غير قابل  2.00
 قبول

معماری 
وضعیت 
 مطلوب

غير قابل  1.92
 2نمونه  قبول

استراتژی 
 انتقال

غير قابل  1.95
 قبول

معماری 
 وضعیت جاری

قابل  3.75
 قبول

معماری 
وضعیت 
 مطلوب

قابل  3.25
 3نمونه  قبول

استراتژی 
 انتقال

نیاز به  3.00
بازبینی 
 و اصلاح

معماری 
 وضعیت جاری

یاز به ن 2.50
بازبینی 
 و اصلاح

معماری 
وضعیت 
 مطلوب

قابل  4.00
 4نمونه  قبول

استراتژی 
 انتقال

نیاز به  3.00
بازبینی 
 و اصلاح

معماری 
 وضعیت جاری

قابل  3.75
 قبول

معماری 
وضعیت 
 مطلوب

نیاز به  3.00
بازبینی 
 و اصلاح

 5نمونه 
استراتژی 

 انتقال
نیاز به  3.00

بازبینی 
 و اصلاح

ماری مع
 وضعیت جاری

غير قابل  2.00
 قبول

معماری 
وضعیت 
 مطلوب

قابل  4.00
 6نمونه  قبول

استراتژی 
 انتقال

قابل  3.50
 قبول

معماری 
 وضعیت جاری

قابل  4.50
 قبول

معماری 
وضعیت 
 مطلوب

قابل  3.75
 7نمونه  قبول

استراتژی 
 انتقال

قابل  4.00
 قبول

معماری 
 وضعیت جاری

قابل  4.25
 قبول

معماری 
وضعیت 
 مطلوب

قابل  4.00
 8نمونه  قبول

استراتژی 
 انتقال

قابل  4.00
 قبول

مقایسه نتایج ارزیـابی    : الف  

  5 و 3، 1نمونه های 

ی هــا معمــارینتــایج ارزیــابی 

وضعیت جـاری و وضـعیت مطلـوب         

ــای   ــه ه ــاهم 5 و 3، 1نمون   ب

نشان ) 1(مقایسه شده و در شکل    

در این مقایسه    .داده شده است  

تژی انتقال با توجـه بـه       استرا

 بـودن دخالـت داده      مؤلفـه تک  

 .نشده است

علــت مقایــسه، نــشان دادن   

این نکته است کـه محـدوده تحـت         

پوشش معماری وضعیت جاری ایـن      

نمونه ها با توجـه بـه برابـر         

توانـد   مـی بودن امتیـاز آـا      

 . یکسان نباشد

 

ــابی  : ب ــایج ارزی ــسه نت مقای
  8 و 6، 4نمونه های 

ی هــا معمــاریبی نتــایج ارزیــا

وضعیت جـاری و وضـعیت مطلـوب        

  بـــاهم 8 و 6، 4هـــای  نمونـــه

نشان ) 2(مقایسه شده و در شکل    

در این مقایـسه    داده شده است    
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توجـه بـه    استراتژی انتقال با    

 بـودن دخالـت داده      مؤلفـه تک  

 .نشده است

علــت مقایــسه، نــشان دادن   

این نکته است کـه محـدوده تحـت         

 این  پوشش معماری وضعیت مطلوب   

نمونه ها با توجـه بـه برابـر         

توانـد   مـی بودن امتیـاز آـا      

 .یکسان نباشد
 
ــابی : ج  ــایج ارزی ــسه نت مقای

  7 و 2نمونه های 

ی هــا معمــارینتــایج ارزیــابی 

وضعیت جـاری و وضـعیت مطلـوب         

  باهم مقایـسه     7 و   2نمونه های   

نـشان داده  ) 3(شده و در شـکل     

 . شده است

ــشان دادن   ــسه، ن ــت مقای   عل

تلاف محدوده پوشش ایـن نمونـه       اخ

ها با توجه به امتیازات اخـذ       

 .باشد میشده توسط آا 

 

 
 

  

 
 
 

 
 

 
 
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  5 و 3، 1  مقایسه نتایج ارزیابی نمونه های 1شكل 
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   8 و6، 4  مقایسه نتایج ارزیابی نمونه های2شكل 

  

 
  

   7 و2  مقایسه نتایج ارزیابی نمونه های 3شكل 
  

 نتیجه -7
مزایـای  تـوان    مـی  کلی    طور به

ارزیابی برنامه  پیشنهادی  روش  

بـه شـرح    را  معماری سـازمانی    

 .بیان نمودزیر 

ارزیـــابی  پیـــشنهادیروش   

برنامه معمـاری سـازمانی بـر       

مبنای چارچوب معماری سازمانی    

ــدرال ــارچوب  ،ف ــوان چ ــه عن  ب

هـای   شناخته شده برای سـازمان    

ریزی شـده    دولتی طراحی و پایه   

تی کـه در اغلـب      در صـور   .است
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ــا روش ــه هـ ــابی برنامـ ی ارزیـ

ــود، از  ــازمانی موج ــاری س معم

های شناخته شده و مورد      چارچوب

  .ید استفاده نشده استأیت
ارزیابی برنامه   پیشنهادیروش  

 هـر یـک از      ،معماری سـازمانی  

ــه ــا مؤلف ــه  ه ــی برنام ی اساس

معماری سازمانی را بـه صـورت       

تفضیلی مـورد ارزیـابی قـرار       

ابی تفضیلی باعث   دهد و ارزی   می

دقیق تر شدن ارزیابی برنامـه      

شـود کـه     مـی معماری سـازمانی    

این امـر در مطالعـات      چگونگی  

 .موردی، بررسی شده است
یکــی دیگــر از مزایــای روش   

ــشنهادی  ــه  پی ــابی برنام ارزی

معماری سازمانی این اسـت کـه       

 با استفاده از ایـن      ها  سازمان

به خود ارزیابی   توانند   میروش  

اری سـازمانی خـود     برنامه معم 

      .دنبپرداز

ارزیـــابی  پیـــشنهادیروش   

بـا  برنامه معماری سـازمانی،     

خوشه بنـدی کارکردهـا و داده       

سطح یـک   های مطلوب سازمان در     

معماری سیـستم هـای کـاربردی       

وضعیت مطلوب و انطباق بسترهای     

با فرآیند ها و سیستم     فناوری  

در سـطوح   مطلـوب   های کاربردی   

ــاوری ســه و چهــار معمــاری  فن

ــابی  ،وضــعیت مطلــوب بــه ارزی

ــی هم ــاریگرائ ــا معم ــعیت ه ی وض

  .پردازد میمطلوب 

ارزیـــابی  پیـــشنهادیروش   

بـا   ،معماری سـازمانی  برنامه  

استراتژی های کسب و کـار      تحلیل  

در سـطوح   پیشران های کـاری     و  

کـاری و داده    ی  هـا   معمـاری  یک

اسـتراتژی  تحلیل  و  وضعیت مطلوب   

 و پیــشران هــایهــای فنــاوری 

ــاری در ســطح ســه فنــاوری  معم

ــعیت  سیــستم هــای کــاربردی وض

ــوب  ــطح و مطل ــک س ــاریی  معم

ــاوری  ــوب فن ــعیت مطل ــه ، وض ب

ی هـا   معماری هم ترازی    ارزیابی

 .پردازد میوضعیت مطلوب 
مواردی که در استخراج    جمله  از  

برنامه معماری سازمانی بایـد     

مطالعـات  مد نظـر قـرار گـيرد        

ــی ــت  تطبیقـ ــه در روش اسـ کـ

ــشنهادی ــه   پی ــابی برنام ارزی

معمــاری ســازمانی، انعكــاس   

ــی ــات تطبیق ــد مطالع  در فرآین

تدوین برنامه معماری سازمانی    

ي مرجــع معمــاری   هــا  مــدلو 

جهت ايجـاد یـک     سازمانی فدرال   

چــارچوب مــشخص بــرای ارتبــاط 

وضعیت جاری با وضـعیت مطلـوب       

ــه و  مـــد نظـــر قـــرار گرفتـ

ــه  ــارچگی کلی ــهیکپ ــا مؤلف ی ه

زیابی ارمعماری سازمانی مورد    

 .گيرد میقرار 
 ارزیـــابی پیـــشنهادیروش   

 بـا   برنامه معماری سـازمانی،   

ی اساسی  ها  مؤلفهارزیابی تمامی   

شـامل  برنامه معماری سازمانی    

، معمـاری   جـاری معماری وضعیت   



 69      فریدون شمس             - رضا رضائی         
  

ــتراتژی  ــوب و اسـ ــعیت مطلـ وضـ

ــال ــت در   ،انتق ــار جامعی معی

ارزیابی را مورد پوشـش قـرار       

 . دهد می
در ارزیابی معمـاری سـازمانی      

هر مرحله از فرآیند تعریف آن      

 پیـشنهادی با استفاده از روش     

ــاری  ــه معمـ ــابی برنامـ ارزیـ

 در  ؛سازمانی امکان پذیر اسـت    

صورتی که این مسئله در سـایر       

ی ارزیابی موجود به علت     ها  روش

ارزیابی کلی برنامـه معمـاری      

سازمانی به صورت دقیق و کامل      

 .امکان پذیر نیست
ارزیـــابی  پیـــشنهادیروش   

برنامــه معمــاری ســازمانی،   

ــه    ــرازي برنام ــم ت ــزان ه می

 ها معماری سازمانی با جهت گيري    

را سـازمان   و برنامه راهـبردی     

ی کـاری،   ها  معماریدر سطوح یک    

داده و فناوری وضعیت مطلوب و      

هــای  ســطح ســه معمــاری سیــستم

مـورد  کاربردی وضـعیت مطلـوب      

 .دهد میارزیابی قرار 
پائين بودن زمـان و هزینـه         

ــور ــابی  م ــرای ارزی ــاز ب د نی

برنامه معمـاری سـازمانی بـه       

خوش تعریف بودن معیارها    خاطر  

ــک از   و  ــر ی ــق ه ــف دقی تعری

های مورد نیـاز در هـر        فعالیت

ی اساسی معماری   ها  مؤلفهیک از   

توانـد بـه عنـوان       میسازمانی  

یکی دیگر از مزایای ایـن روش       

 .به شمار آید
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